
كیف ولماذا ینبغي أن یتم
اشراك اللاجئین

والمھاجرین في عملیات
صناعة السیاسة واتخاذ

القرارات

- 2incING 
التفكیر في عملیة الاندماج كمشاركة ذات اتجاھین



ویشارك في تمویل ھذا المشروع مكتب المنظمات غیر الحكومیة
التابع لحكومة جمھوریة كرواتیا. الآراء المعبر عنھا في ھذه

المنشور ھي مسؤولیة حصریة لمركز دراسات السلام ولا تعكس
بالضرورة موقف مكتب الجمعیات التابع لحكومة جمھوریة

ھذا المشروع یمول من قبل صندوق الاتحاد الأوروبي لللجوء
والھجرة والاندماج. محتوى ھذه المنشور یمثل وجھات نظر

المؤلفین فقط ویقع على مسؤولیتھم الشخصیة. لا تتحمل المفوضیة
الأوروبیة أي مسؤولیة عن استخدام المعلومات الواردة فیھ.



الأشخاص الذین قصص
بھم إجراءات تتعلق

الاندماج تعتبروسیاسة
قدر المعرفةبنفس

والكفاءة والمھارات
الذین یقومون للأشخاص
تلك الإجراءات بصیاغة

والسیاسات.



ا بالعدید من السیاسات والقرارات.ا في كرواتیا نتأثر یومیًًنحن جمیع
نتقدم بطلبات للعمل، ونحجز مواعید لفحوصات طبیة، ونفتح

حسابات مصرفیة، ونقوم بأنشطة مختلفة تخضع للسیاسات
والقرارات التي تم اتخاذھا لتحدید معاییر معیشتنا.

ومع ذلك، ھل الأشخاص الذین یتخذون القرارات على درایة بحیاتك
- بقصصك وتجاربك وصراعاتك الیومیة والحیاة في كرواتیا؟

ًنادرا ما یتم سماع قصص حول مشاركة اللاجئین والمھاجرین في
سیاق السیاسة واتخاذ القرارات. ویؤدي غیاب مثل ھذه النظریات

إلى سیاسات وقرارات لا تحل المشاكل التي تواجھ اللاجئین
والمھاجرین في تحقیق حقوقھم.

إذا كنت ترغب في زیادة توضیح المشكلات والعقبات التي تواجھھا
فیمكنك المشاركة بنشاط أنت وربما الأجانب الآخرین في كرواتیا،

في عملیة اتخاذ القرارات وصنع السیاسات! یمكن أن تكون
السیاسات والقرارات أفضل جودة وأكثر فعالیة وأكثر تطبیقیة إذا تم

سماع قصتك حول الحیاة في كرواتیا والعوائق التي تواجھھا في
تحقیق حقوقك في كرواتیا.



یمكنني كیف
الفع الةّالمشاركة
عملیات في

القرارات اتخاذ
والسیاسات؟



ھل تعلم أن المؤتمر الوطني الأول لتعزیز حقوق المھاجرین
حیث2022ُقد في دیسمبر (تشرین الثاني)واللاجئین في كرواتیا ع

قامت مجموعھ من النشطاء والناشطات والمدافعون عن حقوق
الإنسان وخبراء في مجال الاندماج من المھاجرین واللاجئین بعمل

وتنفیذ وقیادة مؤتمر وطني، بدعم من مركز دراسات السلام.
وخلال المؤتمر، تم عقد أربعة جلسات حول مواضیع حددھا

النشطاء بانفسھم كمجالات دعوة رئیسیة واجھ فیھا الأشخاص أكبر
كمیة من العقبات: التعلیم والتوظیف والرعایة الصحیة وقضایا
الوضع القانوني والتأشیرات. كما تمت مشاركة بعض القصص

الشخصیة الفردیة وتم طرح توصیات من قبل اللاجئین
والمھاجرین خلال جلسات الحوار الجماعي.

ا تنظیم مثل ھذه الأحداث.ًیمكنك أیض

قم بتنظیم المؤتمرات والمحاورات
والفعالیات الأخرى التي تناقش

مھمة لحیاتك في التي تجدھا المواضیع
واستدعي المسؤولین وصانعي كرواتیا،

للمشاركة في ھذه الفعالیات القرار

https://www.cms.hr/hr/azil-i-integracijske-politike/nacionalna-konferencija-o-promicanju-prava-migranata-i-izbjeglica-u-hrvatskoj
https://www.cms.hr/hr/azil-i-integracijske-politike/nacionalna-konferencija-o-promicanju-prava-migranata-i-izbjeglica-u-hrvatskoj


ینظم مثل ھذه الأحداث العدید من الشركاء ، وإذا كنت ترغب في
تلقي الدعوات للأحداث التي ینظمھا مركز دراسات السلام والتي

تتناول مواضیع الوصول إلى حقوق اللاجئین والمھاجرین، یرجى
cms@cms.hr:التواصل معنا عبر البرید الإلكتروني التالي

إن الاشتراك في عملیة اتخاذ القرارات والسیاسات یكون أسھل
بكثیر مع العمل في فریق - من خلال إنشاء المبادرات أو

الجمعیات أو اي مجموعة عمل من نوع آخر، لتخلق مساحة یمكنك
من خلالھا مناقشة المواضیع التي تعتبرھا مھمة للمجتمع بحریة
وبدون عوائق والاتفاق على تنفیذ الأنشطة التي تؤثر في عملیة

اتخاذ القرارات والسیاسات.

ممثلوا فیھا یشارك التي احضر الأحداث
ترغب التي والمؤسسات الإدارة العامة
قصتك التي وقدّم إلیك، یستمعوا في أن

عملیة اتخاذ على تؤثر أن ترغب في
القرارات والسیاسات

بنفسك مبادرا ًكن

mailto:cms@cms.hr


توجد العدید من الجمعیات في كرواتیا التي تعمل في مجالات
مختلفة، بما في ذلك مجالات الھجرة والاندماج وحیاة الأجانب

بشكل عام في كرواتیا. تعمل بعض ھذه الجمعیات في مجال
التوعیة، أي أنھا تعمل بنشاط على توجیھ المسؤولین إلى النواحي

الضعیفة والمشاكل في بعض المجالات، وتقدیم التوصیات والتدابیر
لتحسین السیاسة واتخاذ القرارات، وتوجیھ الانتباه إلى المشاكل

التي یواجھونھا الاجانب والمھاجرین في الحیاة العملیة. من خلال
ا لا یتجزأًالمشاركة في أنشطة الجمعیة، یمكنك جعل منظورك جزء

أنشطتھا، تساھم في من عمل التوعیة الخاص بھا، ومن خلال دعم
زیادة وضوح عملھم.

التشاور العام عملیة تتیح للمواطنین إرسال تعلیقاتھم وتوصیاتھم
وملاحظاتھم حول القوانین والأنظمة واللوائح الأخرى التي

تصدرھا ھیئات السلطة العامة في كرواتیا.

أنشطتھا ادعم أو جمعیة انضم إلى

العام التشاور إجراءات في شارك



على المستوى الوطني، كما یمكنك المشاركة في إجراءات التشاور
بینما،e-Savjetovanjaــــع الالكترونيالعام عبر الموقــــــــــــــــ

یمكنك العثور على معلومات حول إجراءات التشاور العام المتعلقة
بالقوانین المحلیة على مواقع الانترنت للمدینة.

، تم نشر تقریر حول تنفیذ إجراءات الاندماج في2023في عام
8-ًكرواتیا، كتبھ أشخاص یتعلق بھم إجراءات الاندماج مباشرا

أعضاء من اللجنة التنسیقیة بحالات قانونیة مختلفة في كرواتیا.
محاضرات قصیرة یتم فیھا وضع تنفیذ8یتكون التقریر من

إجراءات الاندماج في سیاق التجارب الشخصیة أو شھادات
اللاجئین والمھاجرین، تلیھا قائمة بالتوصیات الموجھة إلى الھیئات
العامة، تم إعدادھا بمساعدة موظفي مركز دراسات السلام. یمكن
اًًأن تكون المحاضرات المذكورة، وكذلك التوصیات، مصدرا مفید

والسیا سات في مجال اندماج اللاجئینًوموثوق ا لاتخاذ القرارات
والمھاجرین. إذا كنت ترغب في معرفة المزید عن التقریر نفسھ،

فلا تتردد في الاتصال بنا عبر البرید الإلكتروني التالي:
cms@cms.hr

https://esavjetovanja.gov.hr/ECon/Dashboard
mailto:cms@cms.hr


في كرواتیا أسس مكتب حقوق الإنسان وحقوق الأقلیات الوطنیة
ًعضوا من مواطني البلدان الثالثة15مجموعة استشاریة مكونة من

والأشخاص ذوي الأصول المھاجرة. واحد من أھداف تشكیل ھذه
المجموعھ الاستشاریة ھو تعزیز منظورھم في النقاش السیاسي

وتقدیم التوصیات إلى صانعي القرار على جمیع المستویات ذات
الصلة. علاوة على ذلك، تم تشكیل مجموعھ تنسیقیة في مدینة

زغرب لاندماج الأشخاص الذین تم منحھم الحمایة الدولیة على
مستوى مدینة زغرب، حیث یمكنك التواصل معھم للاستفسارات

الخاصة بك حول السیاسات والقرارات المتعلقة بالاندماج على
مستوى المدینة.

الھیئات عمل المشاركة في من خلال
من المكونة العامة والاستشاریة

أعضائھا ودعم اللاجئین والمھاجرین
أو المشورات أو الآراء في صیاغة

والقرارات السیاسات التوصیات بشأن

https://ljudskaprava.gov.hr/
https://www.zagreb.hr/koordinacija-grada-zagreba-za-integraciju-osoba-ko/183841
https://www.zagreb.hr/koordinacija-grada-zagreba-za-integraciju-osoba-ko/183841
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